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Titre d'emploi : Intervenant-e, Services Aide Psychosociale
Division : Programmes

Superviseur immédiat : Directrice des programmes

Type de poste : Régulier

Horaire : 35h par semaine

Salaire : 36,600 S - 44,298 S

Date d'affichage : 20 décembre 2023

Date de cloture : 2 janvier 2024

Objectifs du poste :

Relevant de la Directrice des programmes, I'Intervenant-e des Services Aide Psychosociale a la responsabilité
d’aider les clients qui vivent une précarité personnelle, sociale, psychologique ou financiére. Le titulaire est
appelé a effectuer, entre autres, les taches suivantes :

Descriptions des taches accomplies :

e Assurer les inscriptions, la relation d’aide et le suivi des participants

e Rencontrer individuellement les participants, faire de I'écoute active, proposer des pistes d'amélioration ou
de solutions, faire de l'intervention du référencement ou accompagner les participants vers d'autres
ressources

e Intervenir selon le cadre d'intervention d'autonomie et des principes du Centre alimentaire

e Selon les différentes problématiques abordées, faire du référencement ou du consulting

e Référencer vers les organismes du milieu

e Mettre a jour périodiquement la liste des partenaires

e Recruter des participants pour les différentes activités

e Organiser des activités d'éducation populaire afin de développer I'autonomie chez les participants incluant
des séances d'information sur les différents services du Centre alimentaire et de la communauté

e Effectuer la promotion des activités selon la méthodologie ou le calendrier des activités déterminées, ce qui
inclut les médias sociaux et les babillards internes et externes

e Procéder a l'inscription et valider les informations des participants

e Fournir un appui au programme aux différentes activités du Centre alimentaire

e Faire I'entretien périodique et le suivi des bases de données autant pour les interventions que la distribution
alimentaire

e Compiler les statistiques de participation et faire des rapports mensuels sur les interventions ou nouveau
partenariat
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e Participer au sondage évaluation périodique

e Fournir I'aide et I'encadrement nécessaire dont les participants ont besoin afin d'élaborer des plans d'action
avec eux

e Entretenir des relations avec d'autres organismes et des services sociaux

e Effectuer de 'accompagnement, le suivi et I'évaluation des stagiaires en technique de travail social

e Faire respecter le code de vie aupres des participants

e Effectuer la supervision et |'évaluation des stagiaires ou des bénévoles

e Aider les clients a trouver et a utiliser les ressources qui existent dans la collectivité, y compris l'aide
juridique, médicale, financiere et I'aide aux logements, a I'emploi et au transport en cas de déménagement

e Toutes autres taches connexes

Exigences

Etre citoyen-ne canadien

Détenir un diplome d’études collégiales en travail social ou toute formation pertinente
Maitrise du francais (tant a I'oral qu’a I'écrit)

Maitrise de I’anglais (tant a I'oral qu’a I’écrit)

Une tres bonne connaissance de la Suite Microsoft Office

Compétences recherchées

Autonomie

Orientation vers la clientéle interne et externe

Communication interpersonnelle et organisationnelle

Savoir travailler en équipe

Orientation vers les résultats

Créativité / innovation

Flexibilité / Savoir s’adapter

Sens de I'organisation, du leadership, de motivation et de débrouillardise
Souci du travail bien fait et sens d’engagement

Capacité de résolution de problemes

Processus de sélection
1. Envoi du dossier de candidature qui doit inclure :

Les personnes intéressées sont priées de faire parvenir leur curriculum vitae et une lettre de
présentation démontrant comme quoi elles rencontrent les exigences et en mentionnant le numéro de
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concours 24-01. C'est avec plaisir que nous recevrons les candidatures via courriel a
dparizeau@centrealimentaireaylmer.org

2. Analyse des dossiers de candidature par la Direction générale et vérification des conditions d'admissibilité
e Pour que la candidature soit considérée, les documents doivent étre en frangais.

3. Sélection des candidats et suite du processus de sélection

e Seuls les dossiers des candidat(e)s qui démontreront clairement une correspondance au profil recherché
seront considéré(e)s.
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